
「マンスリー歌謡ライブ」
配信映像試聴方法について

◎まず初めに、お客様の視聴環境についてご確認ください︕
・配信映像が視聴できるもの

・パソコン
・スマートフォン（Andoroid、iPhoneなど）

★普通の携帯電話（ガラケー）では映像視聴は出来ません︕
またインターネット回線の環境にもご注意ください︕

【動画視聴における推奨環境】
[スマートフォン、タブレット]
iOS 11.0以降(Safari最新バージョン)
Android OS 5.0以降(Google Chrome最新バージョン)
[パソコン]
Windows 10以上/ MacOS 10.9以上(最新バージョンのGoogle Chrome、Safari、MS Edge、Firefox)のいずれかを視聴の際に必ずご用意ください。
【通信環境について】
動画視聴には高速で安定したインターネット回線が必要です。
圏外や電波が弱い場所ではないか、パケット残容量はあるかを必ず事前に確認してください。
共有WiFiを使っている場合は、使用していない端末のWiFiをOFFにする、ルータとの間に障害となる物を置かないなど工夫してください。
また、人混みやコンクリートで囲まれた場所は避けてください。



1．ZAIKOへ会員登録をする
今回の映像配信はZAIKOのサービスを利用しての配信となるため、
視聴するためにはZAIKOへの会員登録（無料）が必要です
・登録方法
①ZAIKOのホームページ（https://zaiko.io/）にアクセスする

②画面右上にあるボタンをクリックし、ログイン画面に進む

●パソコンの場合

画面右上部分、⻘いボタンをクリック

●スマートフォンの場
合

画面右上のここをタップした後
表示されるこのボタ

ンをタップ



③新規会員登録画面に進み、
必要事項（⽒名、メールアドレス、パスワード、⽣年⽉⽇など）を⼊⼒

●パソコンの場合

ここをクリック

ここをクリックして表示される画面で、
必要事項を⼊⼒してください
※FacebookまたはGoogleのアカウントをお持ちの方は

そのアカウントで登録することも可能です



●スマートフォンの場合

ここをタップ

ここをタップして表示される画面で、
必要事項を⼊⼒してください
※FacebookまたはGoogleのアカウントをお持ちの方は

そのアカウントで登録することも可能です



２．チケットを購⼊する
ZAIKOにログインした状態でイベントページにアクセスしてください。
その後、チケット情報から購⼊画面に進みます
※購⼊〜視聴までをこちら（https://streaming.zaiko.io/_buy/1mvO:5lN:73deb）

で無料で実際に体験することも可能です

ここをクリック ここをタップした後 ここをタップ

●パソコンの場合 ●スマートフォンの場合

※実際の画面とは多少異なる場合がございます。ご了承ください



⽒名と券種を
確認してください

ここにイベント名と
合計⽀払⾦額が表示されます

こちらをチェックしてください

すべて確認したらこちらをクリックして
⽀払選択画面に進みます

●パソコンの場合

※実際の購⼊画面と異なる部分がある場合があります。ご了承ください

⽒名と券種を
確認してください

こちらをチェックしてください

ここをタップするとイベント名と
合計⽀払⾦額が表示されます

すべて確認したら画面最下部にある
こちらをクリックして⽀払選択画面に
進みます

●スマートフォンの場合



※実際の購⼊画面と異なる部分がある場合があります。ご了承ください

●パソコンの場合

●スマートフォンの場合

ここに購⼊内容と合計⾦額が
表示されます

こちらからご希望のお⽀払方法を
選択してください

ここに購⼊内容と合計⾦額が
表示されます

こちらからご希望のお⽀払方法を
選択してください



３．期⽇になったら動画を視聴する
決済完了画面、または登録したメールアドレスに届いたメールからチケット画面に移動し、映像を視聴します
※映像配信期間中以外は視聴することはできません

また、配信期間内であれば何度でも視聴することは可能です
※チケット画面以外からは映像視聴をすることはできません

●パソコンの場合 ●スマートフォンの場合

※実際の画面と異なる部分がある場合があります。ご了承ください

ここにお客様の登録したメールアドレス
とチケットの注文番号が表示されます

ここをクリック

ここをクリックすると
視聴画面に移動します

ここをタップすると
視聴画面に移動します

ここにお客様の登録した
メールアドレスとチケット
の注文番号が表示されます

ここをタップ


